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Presente e Futuro

* Contenuto

* Doppia polarizzazione
* f[empo

* Spazio



2018

La ricerca e stata realizzata dall’Osservatorio Professioni
Digitali dell’Universita di Padova, in collaborazione con
Veneto Lavoro

— campione di 300 persone che lavorano veneti nati tra il 1965 e
il 1992

— che hanno iniziato un rapporto di lavoro (esclusi i tirocini) a
novembre 2017 che risultava ancora attivo ad inizio ottobre
2018 (cioe: stanno svolgendo quel lavoro da almeno 11 mesi)

* estratto casualmente da una popolazione di 2.864 persone (con
indirizzo email e che hanno usufruito in precedenza dei servizi di
Veneto Lavoro).

— La ricerca e stata condotta nelle ultime due settimane di ottobre
2018, con il metodo CATI e si e focalizzata sul contenuto del
lavoro effettivamente svolto, coinvolgendo direttamente i
lavoratori.



2020

La ricerca e stata realizzata dall’Osservatorio Professioni
Digitali dell’Universita di Padova, con analisi ed
elaborazione dei dati a cura di SdV Marketing

Stesso campione di persone
— campione di 300 lavoratori veneti nati tra il 1965 e il 1992

— che hanno iniziato un rapporto di lavoro (esclusi i tirocini) a
novembre 2017 che risultava ancora attivo ad inizio ottobre
2018 (cioe: stanno svolgendo quel lavoro da almeno 11 mesi)

» estratto casualmente da una popolazione di 2.864 lavoratori (con
indirizzo email e che hanno usufruito in precedenza dei servizi di
Veneto Lavoro).

— La ricerca e stata condotta nelle ultime due settimane di ottobre
2018, con il metodo CATI e si e focalizzata sul contenuto del
lavoro effettivamente svolto, coinvolgendo direttamente i
lavoratori.



Frequenza richiesta nell'utilizzo delle competenze

2018
Ri delle inf o Skilll
icerca de e_ln ormazioni skill2
online
Produzione di contenuti digitali Skill3
1
. . Agire e realizzare compiti
Comunicazione digitale .
operativi
Uso di fogli dilavoro 3 Capacita manageriale, di guida
del team
Confrontare diverse fonti Influenzare gli altri
2
Uso di strumenti di Capacita di sfidarsi e realizzare
comunicazione e servizi on-line obiettivi
1
Big Data Analysis Capacita analitica
Cloud Computing Aiutare e supportare gli altri
J
Internet of Things
Cybersecurity Ricerca condotta dal’Osservatorio delle
. _ _ Professioni Digitali dell’'Universita di
Realta aumentata, Al robotica ” » Skill4 Padova — Responsabile scientifico del
Skillé Skill5

progetto prof. Paolo Gubitta — Analisi ed
elaborazione dei dati a cura di SdV
Marketing, giugno 2020



Frequenza richiesta nell'utilizzo delle competenze

2020
Ri delle inf o skilll
icerca de e.m ormazioni skill2
online
Produzione di contenuti digitali Skill3

Agire e realizzare compiti

Comunicazione digitale L
operativi

Capacita manageriale, di guida

Uso di fogli di
so di Togli di lavoro del team

Confrontare diverse fonti Influenzare gli altri

Uso di strumenti di
comunicazione e servizi on-line

Capacita di sfidarsi e realizzare
obiettivi

Big Data Analysis Capacita analitica

Cloud Computing Aiutare e supportare gli altri

Internet of Things

Cybersecurity Ricerca condotta dallOsservatorio delle
. _ _ Professioni Digitali dell’'Universita di
Realta aumentata, Al robotica ” » Skill4 Padova — Responsabile scientifico del
skillé skill5

progetto prof. Paolo Gubitta — Analisi ed
elaborazione dei dati a cura di SdV
Marketing, giugno 2020



Frequenza richiesta nell'utilizzo delle competenze
2018 (rosso) vs 2020 (blu)

Ricerca delle informazioni
online

Produzione di contenuti digitali

Comunicazione digitale

Uso di fogli di lavoro

Confrontare diverse fonti

Uso di strumenti di
comunicazione e servizi on-line

Big Data Analysis

Cloud Computing

Internet of Things

Cybersecurity

Realta aumentata, Al, robotica
skille

Skilll

Skill2

Skill3

Agire e realizzare compiti

skilla
Skills

operativi

Capacita manageriale, di guida
del team

Influenzare gli altri

Capacita di sfidarsi e realizzare
obiettivi

Capacita analitica

Aiutare e supportare gli altri

Ricerca condotta dallOsservatorio delle
Professioni Digitali dell’'Universita di
Padova — Responsabile scientifico del
progetto prof. Paolo Gubitta — Analisi ed
elaborazione dei dati a cura di SdV
Marketing, giugno 2020



Chi lavora e chi no

% Totale 2018 %Totale 2020
Fino a 29 anni 25,0 15,6
Da 30 a 39 anni 35,0 48,4
Da 40 a 49 anni 25,7 34,4
Da 50 anni in su 2,0 1,6
Totale 100 100

Ricerca condotta dallOsservatorio delle
Professioni Digitali dell’'Universita di
Padova — Responsabile scientifico del
progetto prof. Paolo Gubitta — Analisi ed
elaborazione dei dati a cura di SdV
Marketing, giugno 2020



Chi lavora e chi no

Risposte % Totale 2018 | % Totale 2020

Scuola secondaria di | livello (licenza media) 10,7 4,7
Scuolg secondaria di Il livello (licenza 50.0 42.2
superiore)
Laurea triennale (di primo livello) 15,3 12,5
Laurea magistrale (di secondo livello)/ laurea

) : : 16,0 20,3
vecchio ordinamento (4 o 5 anni)
Master o altri corsi post-lauream 5,3 17,2
Dottorato o equivalente 0,7 3,1
Non rilascia 2,0 0,0
Totale 100 100

Ricerca condotta dallOsservatorio delle
Professioni Digitali dell’'Universita di
Padova — Responsabile scientifico del
progetto prof. Paolo Gubitta — Analisi ed
elaborazione dei dati a cura di SdV
Marketing, giugno 2020



8. Le chiediamo una valutazione su alcuni aspetti di questo periodo sulla sua postazione di lavoro e
sugli orari del suo lavoro da casa

Idoneita della postazione di lavoro per svolgere il — 3

lavoro come in azienda 3:5

Caratteristiche degli spaziper il lavoro da casa | NN .6

Ripartizione tra spazi di lavoro e spazi domestici _ 3.17
Lwvello di adeguatezza degli strumenti tecnict necessari _

e loro qualita 3,73

Qualita della connessione a internet _ 3,64
Supporto per accesso daremoto anche al software che _ 3,74

bl

utilizzo in azienda

Organizzazione degli orari di lavoro durante il lavoro _
da casa 3,53

Coordinamento net tempi con colleghi/e con cui _
collaboro 3,73
Compatibilita nella suddivisione dei tempi tra lavoro e _ 2
Janmglia 34

Gestione complessiva det tempi della giornata — 3.54

B Media

Ricerca condotta dallOsservatorio delle
Professioni Digitali dell’'Universita di
Padova — Responsabile scientifico del
progetto prof. Paolo Gubitta — Analisi ed
elaborazione dei dati a cura di SdV
Marketing, giugno 2020



